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Sygnalisci - blaski

| cienie nowe}
ustawy

Po blisko 3 latach prac legislacyjnych, 24 czerwca
2024 r. w Dzienniku Ustaw opublikowana zostata
ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow, ktora implementuje do polskiego prawa
dyrektywe w sprawie ochrony osob zglaszajgcych
naruszenia prawa Unii. Nowe przepisy zaczng
obowigzywac juz 25 wrzesnia 2024 r.

Prace nad ustawg ws. sygnalistow mozna

z przymruzeniem oka okresli¢ legislacyjnym
rollercoatser’em. W pewnym momencie mozna byto
juz stracic¢ rachube co do kolejnych projektow ustaw.
Niestety dlugosc¢ procesu legislacyjnego i ilos¢
opracowanych projektow ustaw jest odwrotnie
proporcjonalna do jakosci ostatecznie uchwalonej
ustawy. Literalne brzmienie przepisow nie tylko
pozostawia wiele do zyczenia w zakresie precyzji,
ale rowniez budzi wiele watpliwosci w zakresie
zgodnosci ustawy z implementowang dyrektywag.

Czego dotyczy ustawa o ochronie
sygnalistow?

Glownym celem unijnej dyrektywy, a w slad za nig
rowniez uchwalonej ustawy jest uregulowanie ram
prawnych ochrony oséb zgtaszajgcych lub
ujawniajgcych publicznie informacje o naruszeniach
prawa, czyli wlasnie sygnalistow.

Ustawa okresla m.in.:

« warunki objecia ochrong sygnalistow,

e Srodki ochrony sygnalistow zglaszajgcych,
e zasady ustalania wewnetrznej procedury
zgtaszania informacji o naruszeniach prawa

i podejmowania dziatan nastepczych.

www.lexdigital.pl Linkedln

() LexDigital

e zasady ustalania wewnetrznej procedury
zglaszania informacji o naruszeniach prawa
i podejmowania dziatan nastepczych.
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Kto jest zobowigzany
do wdrozenia procedur?

Ustawa okresla dwa rodzaje zgloszen, ktérych mogg
dokonywac sygnalisci:

e zgloszenia wewnetrzne,
o zgloszenia zewnetrzne.

Rodzaje zgloszen determinujg rodzaje podmiotéw
prawnych, ktore, przy spetnieniu dodatkowych
przestanek, sg zobowigzane do przyjecia stosownych
procedur:

e w przypadku zgloszen wewnetrznych sg podmioty
prawne, do ktorych zalicza sie podmioty prywatne (tj.
osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg,
osoby prawng lub jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktorej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, lub pracodawcow, jezeli
nie sg podmiotami publicznymi) oraz podmioty
publiczne (tj. podmioty wskazane w art. 3 ustawy
z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych
i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora
publicznego)

e w przypadku zgloszen zewnetrznych sg to
Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organy publiczne,
przez ktére nalezy rozumiec¢ naczelne i centralne
organy administracji rzgdowej, terenowe organy
administracji rzgdowej, organy jednostek samorzgdu
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terytorialnego, inne organy panstwowe oraz inne
podmioty wykonujgce z mocy prawa zadania

z zakresu administracji publicznej, wtasciwe do
podejmowania dziatan nastepczych w dziedzinach
wskazanych w art. 3 ust. 1 ustawy.

Co moze byc¢ przedmiotem
zgtoszenia?

Przedmiotem zgloszenia moze naruszenie prawa, tj.
dziatanie lub zaniechanie niezgode z prawem lub
majgce na celu obejscie prawa. Ustawa jednoczesSnie
wskazuje dziedziny prawa, ktorych zgloszenie moze
dotyczyc.

Warto zwrdci¢ uwage, ze ustawa okresla szerszy
zakres przedmiotowy ,,naruszenia prawa” niz zakres
przedmiotowy dyrektywy. Przepisy chronigce
sygnalistow bedg mialy bowiem zastosowanie nie
tylko do naruszen prawa przewidzianych przez
dyrektywe (akty prawne wymienione w zatgczniku do
dyrektywy), w tym do naruszen interesow
finansowych Unii Europejskiej oraz naruszen
dotyczgcych rynku wewnetrznego Unii Europejskiej
(zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz przepisow
regulujgcych opodatkowanie oséb prawnych),

ale takze do wszystkich naruszen prawa

w odpowiadajgcych wymienionym w dyrektywie
dziedzinach prawa krajowego, tzn.: zamowien
publicznych, ustug, produktow i rynkow
finansowych, przeciwdziatania praniu pieniedzy

i finansowaniu terroryzmu, bezpieczenstwa
produktow i ich zgodnosci z wymogami,
bezpieczenstwa transportu, ochrony srodowiska,
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ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jagdrowego,
bezpieczenstwa zywnosci i pasz, zdrowia

i dobrostanu zwierzgt, zdrowia publicznego, ochrony
konsumentéw, ochrony prywatnosci i danych
osobowych, bezpieczenstwa sieci i systemow
teleinformatycznych, interesow finansowych Skarbu
Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej oraz jednostek
samorzadu terytorialnego.

Ponadto ustawa rozszerza potencjalny zakres
zgtoszen o konstytucyjne wolnosci i prawa cztowieka
i obywatela, korupcje.

Ustawowa definicja naruszenia prawa nie jest tym
samym ograniczona do przypadkow, gdy w danym
obszarze prawa naruszenie jest regulowane
wylacznie okreslonym aktem prawa unijnego lub
implementujgcym go aktem prawa krajowego.

Podmiot prawny moze dodatkowo w ramach
procedury zgloszen wewnetrznych przewidziec
mozliwosc¢ zglaszania informacji o naruszeniach
dotyczgcych obowigzujgcych w tym podmiocie
prawnym regulacji wewnetrznych lub standardow
etycznych, ktore zostaty ustanowione przez podmiot
prawny na podstawie przepisow prawa powszechnie
obowigzujgcego i pozostajg z nimi zgodne.

Kto moze byc sygnalista?

Sygnalistg moze by¢ kazda osoba, ktora zgtasza
informacje o naruszeniu prawa uzyskang

w kontekscie zwigzanym z pracg. Przez kontekst

z kolei nalezy rozumiec¢ przeszte, obecne lub przyszie
dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na
podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy
lub ustug lub peinienia funkcji w podmiocie
prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub peknienia
stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktorych
uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz
istnieje mozliwo$¢ doswiadczenia dziatan
odwetowych.

Ustawa jednoczesnie egzemplifikuje, czyli wskazuje,

kto w szczegolnosci moze by¢ sygnalistg i zalicza do
tego grona m.in.: pracownika, pracownika
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tymczasowego, osobe Swiadczgcg prace na innej
podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej, przedsiebiorce,
akcjonariusza czy wspolnika.

Procedura zgtoszen wewnetrznych

Jak wskazano powyzej, do przyjmowania zgloszen
wewnetrznych zobowigzane sg podmioty prawne.
Ustawa precyzuje, ze procedure zgtoszen
wewnetrznych powinny przyjgc¢ podmioty, ktore
wedlug stanu na dzien 1 stycznia lub 1 lipca danego

roku wykonuje prace zarobkowg co najmniej 50 osob.

Co istotne, do limitu 50 osob wlicza sie nie tylko
pracownikow, lecz rowniez osoby swiadczgce prace
za wynagrodzeniem na innej podstawie niz stosunek

pracy.

Ustawa okres$la obligatoryjne i fakultatywne
elementy procedury zgloszen wewnetrznych.

Zgodnie z art. 25 ust. 1 ustawy, procedura zgloszen

wewnetrznych okresla nastepujgce elementy
obligatoryjne:
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e wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe
w ramach struktury organizacyjnej podmiotu
prawnego, lub podmiot zewnetrzny, upowaznione
przez podmiot prawny do przyjmowania zgloszen
wewnetrznych;

 sposoby przekazywania zgloszen wewnetrznych
przez sygnaliste wraz z jego adresem
korespondencyjnym lub adresem poczty
elektronicznej, zwanymi dalej "adresem do
kontaktu”;

» bezstronng wewnetrzng jednostke organizacyjng
lub osobe w ramach struktury organizacyjnej
podmiotu prawnego, upowaznione do podejmowania
dziatan nastepczych, wigczajgc w to weryfikacje
zgloszenia wewnetrznego i dalszg komunikacje
z sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe
informacje i przekazywanie sygnaliscie informacji
zwrotnej; funkcje te moze petni¢ wewnetrzna
jednostka organizacyjna lub osoba, o ktorych mowa
w pkt 1, jezeli zapewniajg bezstronnosc;

e tryb postepowania z informacjami o naruszeniach
prawa zgloszonymi anonimowo (warto pamietac,
ze nie ma obowigzku przyjmowania zgloszen
anonimowych!);

e obowigzek potwierdzenia sygnaliScie przyjecia
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zgtoszenia wewnetrznego w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania, chyba ze sygnalista nie podatl
adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazac
potwierdzenie;

e obowigzek podjecia, z zachowaniem nalezytej
starannosci, dziatan nastepczych przez wewnetrzng
jednostke organizacyjng lub osobe, o ktorych mowa
w pkt 3;

« maksymalny termin na przekazanie sygnaliscie
informacji zwrotnej, nieprzekraczajgcy 3 miesiecy od
dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia
wewnetrznego lub - w przypadku nieprzekazania
potwierdzenia, o ktérym mowa w pkt 5 - 3 miesiecy
od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia
wewnetrznego, chyba ze sygnalista nie podat adresu
do kontaktu, na ktory nalezy przekazac¢ informacje
Zwrotng;

e Zzrozumiate i tatwo dostepne informacje na temat
dokonywania zgloszen zewnetrznych do Rzecznika
Praw Obywatelskich albo organéw publicznych oraz
- w stosownych przypadkach - do instytucji, organow
lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskie;j.
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Problem z podmiotami
odpowiedzialnymi za
przyjmowanie zgtoszen
i podejmowanie dziatan
nastepczych

Jak wskazano na wstepie, ustawa niestety nie jest
doskonata i w niektorych aspektach literalna
wykladnia przepisow prowadzi do
nieakceptowalnych wnioskow. Jednym z takich
obszarow sg przepisy ustawy regulujgce podmioty
odpowiedzialne za przyjmowania zgloszen

i podejmowanie dziatan nastepczych.

W ustawie przyjeto (art. 25 ust. 1 pkt 1), ze do
przyjmowania zgloszen wewnetrznych moze byc
upowazniona:

 wewnetrzna jednostka organizacyjna lub

e 0soba w ramach struktury organizacyjnej podmiotu
prawnego, lub

e podmiot zewnetrzny (art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy)
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W tym zakresie ustawa zasadniczo powiela regulacje
wynikajgce z dyrektywy, jednak nalezy zwrocic
uwage, ze dyrektywa wskazuje jedynie, ze kanaty
dokonywania zgloszen mogg by¢ zapewniane
zewnetrznie przez osobe trzecig, co nalezy
interpretowac w Swietle motywu 54, zgodnie

z ktorym: ,Do przyjmowania zgloszen naruszen

w imieniu podmiotoéw prawnych w sektorze
prywatnym i publicznym mogg rowniez zostac
upowaznione osoby trzecie, pod warunkiem

ze zapewniajg nalezyte gwarancje poszanowania
niezaleznosci, poufnosci, ochrony danych

i zachowania tajemnicy. Takimi osobami trzecimi
mogg byc¢ dostawcy platform na potrzeby zgloszen
zewnetrznych, zewnetrzni doradcy, audytorzy,
przedstawiciele zwigzkow zawodowych lub
przedstawiciele pracownikow.”

=

Tymczasem ustawa wskazuje, ze podmiot
zewnetrzny moze by¢ jedynie upowazniony do
przyjmowania zgloszen, co w porownaniu
brzmieniem art. 25 ust. 1 pkt 3 ustawy wydaje sie
nieuzasadnione i sprzeczne z dyrektywg. W art. 25
ust. 1 pkt 3 przyjeto bowiem, ze do podejmowania
dziatan nastepczych, wiaczajgc w to weryfikacje
zgloszenia wewnetrznego i dalszg komunikacje

z sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe
informacje i przekazywanie sygnaliscie informacji
ZWrotnej mozna upowaznic:

» bezstronng wewnetrzng jednostke organizacyjna,
e lub osobe w ramach struktury organizacyjnej
podmiotu prawnego, przy czym funkcje te moze
peini¢ wewnetrzna jednostka organizacyjna lub
osoba, o ktorych mowa w art. 25 ust. pkt 1 (tj. osoba
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w ramach struktury organizacyjnej podmiotu
prawnego), jezeli zapewniajg bezstronnosc.

Poréwnanie literalnego brzemienia art. 25 ust. 1 pkt
11 art. 25 ust. pkt 3 ustawy prowadzi do wniosku,

ze do podejmowania dziatan nastepczych -
praktycznie w jakimkolwiek zakresie — nie moze
zosta¢ upowazniony podmiot zewnetrzny, co stoi

W sprzecznoSsci z przepisami i celem dyrektywy.

Mozliwosc¢ wspotdzielenia
zasobow i okreslenia wspélnych
zasad przyjmowania zgtoszen
przez grupy kapitatowe oraz
podmioty prawne z sektora
prywatnego

Warto rowniez zwroci¢ uwage na wadliwg
implementacje w zakresie wspotdzielenia zasobow

i okreslenia wspolnych zasad przyjmowania zgloszen
przez grupy kapitatowe oraz podmioty prawne

7 sektora prywatnego.

Dyrektywa dopuszcza wspoldzielenie zasobow
w zakresie przyjmowania zgloszen i wszelkich
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prowadzonych postepowan wyjasniajgcych przez
podmioty prawne w sektorze prywatnym
zatrudniajgce od 50 do 249 pracownikéw. Tymczasem
ustawa wskazuje, ze podmioty prywatne, na rzecz
ktorych wykonuje prace zarobkowg co najmniej 50,
lecz nie wiecej niz 249 oséb, mogg na podstawie
umowy ustali¢ jedynie wspodlne zasady dotyczgce
przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnetrznych
oraz prowadzenia postepowania wyjasniajgcego.
To zas, jak sie wydaje, stanowi nieuzasadnione
ograniczenie wzgledem przepisow dyrektywy i stoi
W sprzecznosci z jej celem.

Ustawa jednoczesnie wskazuje, ze podmioty
prywatne nalezgce do grupy kapitatowej

w rozumieniu art. 4 pkt 14 ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. 0 ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U.
z 2024 r. poz. 594) mogg ustali¢ wspolng procedure
zgloszen wewnetrznych, pod warunkiem
zapewnienia zgodnosci wykonywanych czynnosci
z ustawg. Przepis ten nie znajduje podstaw

w przepisach dyrektywy, a ponadto jego literalne
brzmienie sugeruje, ze w przypadku grup
kapitatowych nie znajduje zastosowania przedziat
zatrudnienia od 50 do 249 pracownikow, co stoi

w sprzecznosci z art. 8 ust 6 dyrektywy.
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Ochrona danych osobowych
w procedurze zgtoszen naruszen

Jednym z najistotniejszych aspektow ustawy

o ochronie sygnalistow sg gwarancje dotyczgce
poufnosci ich danych osobowych. W tym aspekcie
ustawodawca rowniez nie ustrzegt sie niedociggniec.
Jednym z podstawowych mankamentéw jest brak
uregulowania podstaw prawnych przetwarzania
danych osobowych. Chociaz ustawa odnosi sie

do przetwarzania danych osobowych, w tym

w szczegolnosci w art. 8 i art. 27, to nie precyzuje
podstaw prawnych przetwarzania danych osobowych
tak sygnalisty, jak i 0sob, ktorych dotyczy zgloszenie,
0sOb pomagajgcych w dokonaniu zgloszenia, oséb
powigzanych z sygnalistg, ale takze swiadkow

i innych osob. Nalezy zwroci¢ uwage, ze brak
podstaw prawnych odnosi sie tak do przetwarzania
danych osobowych zwyktych, danych szczegolnej
kategorii oraz danych dotyczgcych wyrokow
skazujgcych. Ta ostatnia kategoria danych
osobowych jest szczegolnie problematyczna,
poniewaz zgodnie z art. 10 RODO przetwarzania
danych osobowych dotyczgcych wyrokow
skazujgcych wolno dokonywac wytgcznie pod
nadzorem wtadz publicznych lub jezeli
przetwarzanie jest dozwolone prawem Unii lub
prawem panstwa czlonkowskiego przewidujgcymi
odpowiednie zabezpieczenia praw i wolnosci oséb,
ktorych dane dotyczg. Ustawa o ochronie
sygnalistow nie zawiera jakichkolwiek podstaw
prawnych w tym zakresie, zatem i przetwarzanie
takich danych bedzie w praktyce niemozliwe.

Problematyczne na gruncie ustawy moze by¢ rowniez
spelnianie obowigzkow informacyjnych wobec 0sob,
ktorych dotyczy zgloszenie (czyli 0sob, ktore
potencjalnie mogty sie dopusci¢ naruszenia). Ustawa
nie wytgcza bowiem obowigzku przekazania takim
osobom informacji o przetwarzaniu ich danych
osobowych, zatem, co do zasady, predzej czy pdzniej
takim osobom bedzie trzeba przekazac klauzule
informacyjng. Jest to o tyle problematyczne, ze

w niektorych przypadkach przekazania osobie, ktorej
dotyczy zgloszenie informacji o przetwarzaniu jej
danych osobowych, na ktérymkolwiek etapie
rozpatrywania zgloszenia, moze utrudnic¢ lub nawet
uniemozliwi¢ rozpatrzenie zgtoszenia, a w skrajnych
przypadkach moze zagrazac sygnaliscie.
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